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WOLF-Gerate Garantiebedingungen

Jede Garantieleistung ist von der Vorlage der ordnungsgemarns ausgeflllten
Garantiekarte abhangig.

Uie grundsatzliche Garantiezeit betragt 1 Jahr, gerechnet vam Kaufdatum an.
Dardberhinausgehende Garantiezeiten fur Chassis, Motor, Accus, Elektronik und
wesentliche Baugruppen, sind den geratespezifischen Garantiekarten zu entnehmen.
Uas gilt auch fur die Recyclingg arantie.

Werden Yertikutierer im Verleihgeschaft kommerziell eingesetzt, beschrankt sich die
Garantiezeit auf die wvomn Gesetzgeber festgelegte Zeit wvon 1/2 Jahr.

Die Herstellergarantie bezieht sich flir eine dem jeweiligen Stand der Technik und dem
Yerwendungszweck entsprechende Fehlerfreiheit in M aterial und Yerarbeitung.

Die thernommene Garantie beschrankt sich inhaltlich nur auf die Beseitigung von Mangeln
an dem gelieferten Gerat. VWeitergehende Anspriche jeder Art sind mit der
Garantiedbernahme nicht verbunden.

Auftretende Fehler und Mangel werden durch in der Nahe liegende Yerragswerkstatten
heseitigt. Die Einschaltung des Herstellers bow. das Einsenden ins VWerk bedarf auf jeden
Fall der vorherigen Abstimmung.

Schaden, die durch Michtbeachtung der Gebrauchsanweisung, eigenmachtige Anderung der
Kaonstruktion oder den Einbau fremder Teile entstehen, sowie YWartungsarbeiten, fallen nicht
unter Garantie.

MNatirlicher Verschleid ist ebenso von der Garantie ausgeschlossen.
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WOLF Garantien Accurasenmadher

Accurasenmaher 2.32 - 6.32 ACCU

o 1 Jdahrvollgarantie
o 3 Jdahre Motoroarantie
o 10 Jahre Chassisgarantie

o Hecvclingoarantie

Accurasenmaher 6.35

o 1 JahrVolloarantie

o & Jahre Accunarantie

o & Jahre Reogelelektronicoarantie
0 10 Jahre Chassisgarantie

o Hecvclingoarantie
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WOLF - Garantien Benzinrasenmaher

WOLF-Garantien Elektrorasenmaher

Revelimdgarante

WOLF-Garantien Accuscheren, Elektro-Heckenscheren,
Rasentrimmer
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Garantieabwickiung
LInter Beachtung folgender Punkte ist eine schnelle und reibungslosze Garantiebearbeitung
gewahrleistet:
a. Bestellung der Erzatzteile
2  Ersatzteilgrofthandler

> WOLF-Serviceahtellung Betzdaorf

h. Garantieantrag stellen
> Meuen, dberarbeiteten Garantieantrag ausfillen
> Besonders wichtig = Typen- und Seriennummer angehen,

kopie des Kaufbeleges beiflgen

Derzeitiger Vergltungssatz (Stand &/95) = DM 52,00/ h
zuzigl. = DM 10,00 Sondervergltung wenn der
Kunde bzw. Uberbringer des Gerates den
Garantieantrag gegengezeichnet hat

Die defekten Teile verbleiben in der Werkstatt, Aufbewahrungsfrist ca. 14 Tage

¢. Wir erstellen eine Gutschrift

> Wird abschlielend bearbeitet, dann kinnen die defekten Teile YWorort
entsorgt werden

2> Wir erstellen eine Gutschrift unter VYorbehalt mit dem
" Bitte defekie Teile kurzfriztig einsenden ”

0 Im Anerkennungsfall erhalten Sie eine entsprechende MNachricht

u] Im Ablehnungsfall wird die Gutschrift storniert, die Ablehnungs-
grinde werden angezeigt
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Garantieabwickiung

d. BEwvtl. Kulanzfalle
> Ficksprache mit der WOLF-Serviceabteillung nehmen,
im Einsendungsfall Kaufheleg varlegen, sowie Typen- und
Seriennummer angehen

e, Werbrennungsmotaren

-2 Abwicklung generell Gber die Motorenhersteller Briggs & Stratton,
Fawasakl, Fichtel & Sachs, Tecnamotors

> Fotax- und Suzukimotoren vorerst Oher die WOLF-Serviceabteilung
in Betzdorf, unter Einsendung der defekten Teile

Die Vergutung der Arbeitszeit erfolgt nach der Richtzeitentabelle. Sollte Mehrarbeit notig
geworden sein, bitte wir um entsprechende Begrindung auf dem Garantieantrag.

Zwischen der Fertigstellung des Gerates und der Einreichung sollten spatestens
4 Wachen liegen.
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Richtzeiten-Tabelle
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B = Benzinmidher E = Elektromiher

Fir alle anderen Titigkeiten werden zunichst die bisherigen Erfahrungswerte zu-
grunde gelegt. Motorenreklamationen miissen direkt liber die jeweiligen Hersteller
abgewickelt werden. Evtl. Nebenkosten wie Yerpackung/Fracht/Versand sind separat
aufzufithren. Die genannten Arbeitszeiten enthalten einen Materialbeschaffungs anteil

und einen Anteil fir Kundengespriache.
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Garantiebericht Nr. G 041434 (Muster)
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